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ALANNIA RESORTS respecta i fomenta el compliment dels drets humans i laborals,
interpretant-los i reconeixent la seva conformitat amb les lleis i practiques nacionals i
internacionals, en particular, amb la Declaracié Universal dels Drets Humans de les Nacions Unides
i els principis que proclama I’Organitzacié Internacional del Treball, servint com a directiu principal
per a la gestidé organitzativa en totes les seves interaccions amb empleats, col-laboradors, hostes,
socis, proveidors i comunitats. ALANNIA RESORTS no tolera cap forma d’assetjament ni
discriminacié atenent la seva raca, genere, color de pell, religio, creences, opinid politica,
orientacié sexual, nacionalitat, procedéncia geografica o étnica, edat, embaras o qualsevol altra
distincié personal tant fisica com psiquica.

Aquests sén els principis d’actuacid que ens asseguren unes practiques laborals justes i el
respecte pels drets humans:

- Contractacié:

= |gualtat d’oportunitats:
o Elscriteris utilitzats per la seleccid, contractacié i promocid interna de les persones es
realitzara atenent als mérits, esforcos, capacitat, formacié, compromis i resultats.
Sempre que sigui possible s’oferira als nostres empleats la possibilitat de promocié.

= lgualtat salarial, terminis i condicions:
o No s’ofereixen salaris i condiciones distints en funcié de la nacionalitat, sexe, edat,
discapacitat, etnia, creences, idees, pensaments, religid, estat civil o orientacié sexual.

- Termes i condicions d’ocupacié:

= Salari:

o Els salaris seran equitatius o superiors al Salari Minim Interprofessional.

o Elregistre de jornada laboral es realitzara digitalment atenent a les directrius
establides pels Convenis Col-lectius.

o Les hores extres seran realitzades i compensades segons estableixen els Convenis
Col-lectius en vigor.

o L’abonament salarfal es realitzara acompanyat dels justificants salarials corresponents
(ndmina), aixi com la quitanca en cas de cessament de relacié professional.

- Condicions laborals generals:

= Formacié:

o Oferim als empleats programes de formacién interna i externa en diferents arees,
afavorint I'actualitzacié del seu coneixement i competéncies.

o Amb caracter anual, mitjangant el pla d’igualtat, es realitza formacié a tot el personal,
relatiu a com prevenir i posar fi a la discriminacié.

o Esrealitza un analisis i planificacié anual de la formacié del personal.

o Es promou principalment la formacié en linia, per una millor adaptacié dins de la
jornada laboral.
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= Relaciones laborales y comunicacién:

o Esdisposa d’una RPT (relacié de llocs de treball) en la qual es detallen els llocs de
treball existents en I'organitzacid, la coordinacid entre ells, les dependéncies
jerarquiques i les funcions i responsabilitats concretes associades a cada lloc de
treball.

o Es desemvolupa un model de direccié obert i participatiu, en el que totes les propostes
dels treballadors per la millora de I'organitzacié i el compromis étic de 'empresa sén
valorades i tingudes en compte. A aquest efecte, es mantenen obertes canals de
comunicacié i participacié mitjancant el qual, qualsevol professional o col-laborador de
’empresa pot fer arribar a la direccié les seves propostes de millora.

o Es promouen els habits de vida saludables a tots els nivells, per la qual cosa no es
permet desenvolupar treballs sota els efectes de I’'alcohol o drogues, ni el trafic de
drogues.

o Esdisposa d’un Pla de Conciliacié on s’articulen les mesures efectives per fer possible
la conciliacié laboral i professional.

o Esrecull Popinid dels empleats mitjancant una enquesta anual.

o Alinici de la relacié laboral es comuniquen els processos disciplinaris i de reclamacié a
tots els empleats.

= Sindicats, associacions i comités:
o Es permet, segons estableix la Llei, que el personal formi grups amb un representant
electe per a discutir questions laborals, i dirigir-les a la direccié si ho desitgen.
o Es permet, segons estableix la Llei, la pertinenga a sindicats.
o Lesreunions de sindicats, associacions i comités podran realitzar-se en horari laboral.
- Esclavitud i treballs forcosos:

» Rebutgem qualsevol mena de treball for¢ds, incloent-hi acceptacié de comissions de
contractacié d’empleats, retencié de documents originals i retencié de pertinences.

- Comunitats locals:
= Respectem els drets de les comunitats locals de la nostra area d’influéncia.

- Salutiseguretat:

» Duem a terme les accions i millores referents a les activitats de prevencié i seguretat de la
salut, segons estableix la Normativa Vigent.

= El Pla de Prevencid es posa en coneixement de tot el personal.

» Les piscines compten amb personal de vigilancia i socorrisme degudament qualificat,
segons estableix la Normativa Vigent.

* Els punts de venda de menjars i begudes compten amb un sistema de seguretat
alimentaria (APPC).
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- Socis, proveidors i contractistes:

= No acceptem cap relacié professional amb socis, proveidors i contractistes que no
respectin el compliment de la Declaracié dels Drets Humans.

- Hostes:
=  Prestem un servei incloent, complint amb els criteris de no discriminacié.
- Proteccidé de I'infancia:
= Formem peridodicament als nostres empleats sobre la proteccié dels nens i menors enfront

de ’abuUs i I’explotacié sexual, incloent-hi com identificar i informar de circumstancies i
incidents sopitosos a les autoritats locals.
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