POLITICA DE DERECHOS HUMANOS Y LABORALES

ALANNIA RESORTS respeta y fomenta el cumplimiento de los derechos humanos y laborales,
interpretdndolos y reconociendo su conformidad con las leyes y practicas nacionales e internacionales,
en particular, con los Diez Principios del Pacto Mundial de las Naciones Unidas, las guias de la OCDE y los
principios que proclama la Organizacidn Internacional del Trabajo, sirviendo como directriz principal para
la gestidn organizativa en todas sus interacciones con empleados, colaboradores, huéspedes, socios,
proveedores y comunidades. ALANNIA RESORTS no tolera ninguna forma de acoso ni discriminacion
atendiendo a su raza, género, color de piel, religion, creencias, opinion politica, orientacion sexual,
nacionalidad, procedencia geografica o étnica, edad, embarazo o cualquier otra distincién personal tanto
fisica como psiquica.

Estos son los principios de actuacidén que nos aseguran unas practicas laborales justas y el respeto por los
derechos humanos:

e Contratacién:
o lgualdad de oportunidades:
=  Los criterios utilizados para la seleccidn, contratacidon y promocién interna de
las personas se realizaran atendiendo a los méritos, esfuerzo, capacidad,
formacién, compromiso y resultados. Siempre que sea posible se ofrecerd a
nuestros empleados la posibilidad de promocién.
o lgualdad salarial, términos y condiciones:
= No se ofrecen salarios y condiciones distintos en funcién de la nacionalidad,
sexo, edad, discapacidad, etnia, creencias, ideas, pensamientos, religion,
estado civil u orientacién sexual.
e Términosy condiciones de empleo:
o Salario:
=  Los salarios seran equitativos o superiores al Salario Minimo Interprofesional.
= El registro de jornada laboral se realizard digitalmente atendiendo a las
directrices establecidas por los Convenios Colectivos.
= las horas extras seran realizadas y compensadas segun establezcan los
Convenios Colectivos en vigor.
= El abono salarial se realizard acompanado de los justificantes salariales
correspondientes (némina), asi como el finiquito en caso de cese de relacion

profesional.




e Condiciones laborales generales:

o Formacion:

Ofrecemos a los empleados formacién interna y externa en diferentes areas,
favoreciendo la actualizacién de sus conocimientos y competencias.

Se promovera principalmente la formacion on-line, para una mejor adaptacion
dentro de la jornada laboral.

o Relaciones laborales y comunicacion:

Se dispone de una RPT (relacién de puestos de trabajo) en la que se detallan
los puestos de trabajo existentes en la organizacion, la coordinacidn entre
ellos, las dependencias jerarquicas y las funciones y responsabilidades
concretas asociadas a cada puesto de trabajo.

Se desarrolla un modelo de direccidn abierto y participativo, en el que todas
las propuestas de los trabajadores para la mejora de la organizacion y el
compromiso ético de la empresa son valoradas y tenidas en cuenta. A tal
efecto, se mantienen abiertos canales de comunicaciéon y participacion
mediante el cual, cualquier profesional o colaborador de la empresa puede
hacer llegar a la direccién sus propuestas de mejora.

Se promueven los habitos de vida saludables a todos los niveles, por lo que no
se permite desarrollar trabajos bajo los efectos del alcohol o drogas, ni el
trafico de drogas.

Se dispone de un Plan de Conciliacion donde se articulan las medidas efectivas
para hacer posible la conciliacién laboral y profesional.

Al inicio de la relacién laboral se comunican los procesos disciplinarios y de
reclamacidn a todos los empleados

o Sindicatos, asociaciones y comités:

Se permite, segln establece la Ley, que el personal forme grupos con un
representante electo para discutir cuestiones laborales, y dirigirlas a la
direccion si lo desean.

Se permite, segln establece la Ley, la pertenencia a sindicatos.

Las reuniones de sindicatos, asociaciones y comités podran realizarse en
horario laboral.

e Esclavitud y trabajos forzosos:
o Rechazamos cualquier tipo de trabajo forzoso, incluyendo aceptacidn de comisiones de
contratacion de empleados, retencion de documentos originales y retencion de

pertenencias.

e Comunidades locales:

o Respetamos los derechos de las comunidades locales de nuestra area de influencia.




e Saludy seguridad:
o Llevamos a cabo las acciones y mejoras referentes a las actividades de prevencion y
seguridad de la salud, segun establece la Normativa Vigente.
El Plan de Prevencion se pone en conocimiento de todo el personal.
Las piscinas cuentan con personal de vigilancia y socorrismo debidamente cualificado,
segun establece la Normativa Vigente.
o Los puntos de venta de comidas y bebidas cuentan con un sistema de seguridad
alimentaria (APPC).
e Socios, Proveedores y contratistas:
o No aceptamos ninguna relacion profesional con socios, proveedores y contratistas que
no respeten el cumplimiento de la Declaracidn de los Derechos Humanos.
e Huéspedes:
o Prestamos un servicio incluyente, cumpliendo con los criterios de no discriminacion.
e Proteccion de la infancia:
o Formamos periddicamente a nuestros empleados sobre la proteccion de los nifios y
menores frente al abuso y la explotacidn sexual, incluyendo como identificar e informar
de circunstancias e incidentes sospechosos a las autoridades locales.
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