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Alannia Resorts

100% diversidé, 100% vacances
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Alannia

COSTA BLANCA

Crevillente
’ (Alicante)

ALANNIA COSTA BLANCA: Servicios Turisticos Marjal, S.L.
ALANNIA GUARDAMAR: Servicios Turisticos Marjal, S.L.
ALANNIA ELS PRATS: Alannia Els Prats, S.L.

ALANNIA COSTA DORADA: Alannia Costa Dorada, S.L.
ALANNIA SALOU: Alannia Salou, S.L.



ALANNIA GUARDAMAR

Guardamar del Segura, 1997
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Piscines tropicals Spa Fitness

Restaurants
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1,5 KM DE LA PLATIJA
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Teenclub Supermercat

Miniclub

Esports

41.746 m? per gaudir

105 bungalous

13 glamping

95 parcel-les

1143 m? lamina d'aigua
2 piscines exteriors
1 piscina climatitzada

1jacuzzi climatitzat
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0,97 kg CO,/ hoste (abast1+2)

1,03 kg CO,/ hoste (abast1+2+3)
0 kg CO, abast 2

10,00 kWh / hoste
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146,24 litres d'aigua / hoste

O

A S DVERs,
ézozs .\\\\“‘y\\ g K
%2 Travelifi
2022
Gold Certif] " 2024

'l'- e Accommodation Sustainability

|‘l=‘< e




OBERT TOT EL ANY

ALAN N IA COSTA BLAN CA 2,5 KM DE LA RESERVA

. NATURAL DEL FONDO
Crevillente, 2011
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Sanitat Pisicines
tropicals

Spa Fitness Restaurants Esports Miniclub Teenclub Supermercat  Perruqueria

0,89 kg CO,/ hoste (abast1+2)

382.336 m2per gaudir o,
co‘@" 1,17 kg CO,/ hoste (abast1+2+3)

0 kg CO, /hoste (abast 2)
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8,28 kWh / hoste
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1.159 parcel-les B7
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3.513,35 m?lamina d'aigua
Propa

6 piscines exteriors o
Electricitat (GO)

2 piscina climatitzades Autoconsum FV
1jacuzzi climatitzat O
1 piscina freda 288,83 litres d’aigua / hoste

Canal i aigua de pluja per al reg

1.575,1 m3 piscines amb cloracié salina

Taxa de reciclatge: 12,4 %
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OBERT DE MARC A

ALANNIA ELS PRATS NOVEMBRE

Mont-roig del Camp, 2019 DAVANT DEL MAR
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Piscines tropicals Spa Fitness Restaurants Esports Miniclub Teenclub Supermercat

3
:—_{\é 82.544 m? per a gaudir

0
co;@o‘é 4,15 kg CO,/ hoste (abast1+2)

149 bungalous 4,59 kg CO,/ hoste (abast1+2+3)

34 apartaments

' 9,33 kWh / hoste
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229 parcel-les .
Propa
Electricitat

S
/@ 3]2}3%5 m*lamina Autoconsum FV
2 piscines exteriors
O 256,42 litres d’aigua / hoste

1jacuzzi exterior

) o ) 636 m3 piscines amb cloracié salina
1jacuzzi climatitzat

Taxa de reciclatge : 7,27 %
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OBERT DE MARC A

ALANNIA COSTA DORADA SETEMBRE

L’Hospitalet de I’Infant, 2020
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Piscines tropicals Spa Souvenirs Restaurants

DAVANT DEL MAR
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Esports Miniclub Teenclub Supermercat Perruqueria

36.996 m? per gaudir

106 parcel-les
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177 m? lamina d'aigua

3 piscines exteriors
1jacuzzi exterior

2 jacuzzis exterior
climatitzats
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cgﬁ% 1,51kg CO,/ hoste (abast1+2)
1,54 kg CO,/ hoste (abast1+2+3)

. 6,01 kWh / abast
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0 208,77 litres d’aigua / hoste
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OBERT DE MARC A NOVEMBRE

ALANNIA SALOU A1,5 KM DE LA PLATJA

Salou, 2022 A 3 KM DE PORTAVENTURA
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Piscines tropicals Spa Fitness Restaurants Esports Miniclub Teenclub

e O,
; % 2,65 kg CO,/ host bast1+2
=% 32191 m2 per a gaudir C%@- g CO;/hoste (abast 1+ 2)
2,68 kg CO,/ hoste (abast1+2+3)
Z . .
= 346 habitacions - +]
- 10,01 kWh / hoste
B7
S0 931 m? lamina d'aigua ES
2 piscines exteriors Gas Natural
1jacuzzi climatitzat Flectricitat
0 196,85 litres d’aigua / hoste

Aigua de reg procedent de la recollida
d'aigua de pluja
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Compromis i resultats

Governanca i Persones

La sostenibilitat ha impregnat I'ADN d'Alannia Resorts i ens hem centrat a

transmetre-ho amb il-lusié als nostres clients, proveidors i empleats. Alannia
Resorts esta fermament compromeés amb I'"Agenda 2030 i ha apostat per un

model de negoci responsable.

El Codi Etic d'Alannia Resorts es va signar I'any 2020. El Codi Etic és un codi de
conducta que estableix les pautes que tots els directius, empleats i col-laboradors
de I'empresa han de seguir en la seva tasca diaria, per tal de contribuir amb aquest

esfor¢ a promoure l'etica. en el nostre negoci.

Cada any es revisa la Politica de Drets Humans i Laborals, on fomentem practiques
justes i respectuoses, aixi com el nostre compromis amb la proteccié de la
infancia. A més, a partir d'abril de 2024, s'ofereix una Guia de Hoste Responsable
amb cada reserva, animant els nostres hostes a avisar a les autoritats (tel. 012) si
sospiten algun acte d'abls o explotacié infantil. Tots dos documents estan

publicats en www.alannia.com i el personal reben formacié.

A finals de 2022, vam signar la Carta de la Diversitat, fent visible el nostre
compromis amb la diversitat i la inclusié en el lloc de treball. Diariament,
treballem per construir una plantilla diversa, promoure una cultura inclusiva,

promoure politiques personals i de conciliacié de la vida laboral i familiar.

El desembre de 2023 es va signar el Pla d'lgualtat, que es compromet a mantenir i

desenvolupar un entorn de treball en que la diversitat sigui acollida i valorada, i a

promoure la igualtat d'oportunitats.




Avencos en sostenibilitat 2023

Medi ambient

Alannia Resorts treballa continuament per millorar I'impacte que tenim en les
persones i les arees d'actuacié. Aquesta aposta per la millora constant ens ha
portat a desenvolupar un programa de gestidé i analisi de dades dissenyat

especificament per als nostres resorts (APP CO2).

Entre els objectius per al 2023 haviem d'aconseguir el Miteco “Calculo Huella de
Carbono” segell per a tots els nostres resorts. Ens complau informar que hem
certificat tots els nostres resorts, a més, a Alannia Guardamar i Alannia Costa
Blanca hem aconseguit el “Reduzco Huella de Carbono” segell, que es calcula

comparant els resultats de I'any 2023 amb la mitjana dels anys 2022, 20211 2020.

A partir del 2022, ens comprometem a reduir les emissions de gasos d'efecte

hivernacle. Els nostres resultats a 31 de desembre de 2023 van ser els seguents:

Objectius 2023

Establiment vs 2022 % Canvi
TOTAL 1,42 1,62 13,93%
AG- Alannia Guardamar 0,81 0,97 20,10%
ACB- Alannia Costa Blanca Petjada de Carboni (1+2) 5,0% 0,90 0,80 -1,40%
AEP- Alannia Els Prats (kg CO2/ hoste) 3,03 4,15 36,86%
ACD- Alannia Costa Dorada 2,01 1,51 -24,64%
AS- Alannia Salou 3,42 2,65 -22,36%
TOTAL 5,86 5,75 -1,99%
AG- Alannia Guardamar 7,37 6,51 -11,70%
ACB- Alannia Costa Blanca Consum eléctric de _8.0% 4,79 4,81 0,38%
AEP- Alannia Els Prats companyia (kWh/ hoste) = 7,09 6,44 -9,08%
ACD- Alannia Costa Dorada 4,63 4,29 -7,36%

AS- Alannia Salou 1,97 9,18 -23,30%




Tot i no aconseqguir el nostre objectiu global de reduccié de la petjada
de carboni, ho hem aconsequit als resorts ACD i AS. Els nostres resorts
AG i ACB es disputen anualment per la posicidé més sostenible entre els
nostres resorts pel que fa a la petjada de carboni. En el cas de l'estacié
ACB, s'ha produit un lleuger descens respecte a l'any anterior. No
obstant aixo, AG i AEP han augmentat la seva petjada de carboni a causa
de les reparacions de l'aire condicionat realitzades, per a les quals ja
s'han pres mesures correctores per utilitzar gasos refrigerants de

sustitucié directa amb menor PEG (Potencial d'escalfament global).

Hem aconseguit una reduccidé del consum electric de I'empresa, tot i
estar per sota de l'objectiu establert. AG i ACB disposen d'un
subministrament eléctric amd Garantia d’Origen (GdO), que es tradueix
en una petjada de carboni zero en I'ambit 2. L'any 2022 s'han millorat les
instal-lacions d'ACB amb la instal-lacié de plaques fotovoltaiques (FV)
d'autoconsum, millora que es va seguir al 2023 per AG i AEP. Animem
activament als hostes i empleats a ajudar-nos en la nostra politica de
reduccié del consum, que es mostra a les pantalles instal-lades a les
zones comunes i a la senyalitzacié informativa dels allotjaments i blocs

sanitaris.

A finals de 2023, vam obtenir la certificacié Travelife a tots els nostres
resorts, la qual cosa va marcar un punt d'inflexié en el nostre impuls de
millora, ampliant els nostres objectius per incloure la proteccié de la
biodiversitat, la reduccié del consum d'aigua i l'augment de les activitats

de suport a la comunitat.




Aquest ambicids projecte ens ha portat a comencar a calcular la petjada
de carboni en I’abast 3. Per fer-ho, hem considerat com a emissions
indirectes generades a la cadena de valor d'Alannia Resorts com a
consequencia de la nostra activitat: el consum d'aigua i el tractament de

residus.

Aquest any ,2024, hem declarat la guerra a la compra de productes
plastics d'un sol Us, implementant mesures com I'Us de gots
reutilitzables i la substitucié d'equipaments a favor de productes més

sostenibles.

L'any 2023 es va implantar la recollida solidaria d'aliments i productes
d'higiene al supermercat d’Alannia Els Prats, amb la col-laboraci6 de la
Creu Roja. Degut a la bona acollida del projecte comunitari, durant
aquest 2024 també s'ha implantat a la resta de supermercats de la
cadena (Alannia Guardamar i Alannia Costa Blanca), i es mantindra
permanentment. Us animem a collaborar amb els que més ho

necessiten.



Alannia

RESORTS

SEU CENTRAL
Avenida del Puerto, 15 (03140)

Guardamar del Segura, Alicante



